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KO ME JE NA ME NJEN OVAJ VO DIČ?

Vodičzazaštituženaodrodnozasnovanediskriminacijei
povredapravauoblastiradaizapošljavanjanamenjenje
svimzaposlenimženamaiženamakojetražezaposlenje.
Vodičimadvaosnovnacilja:1)daomogućirazumevanjei
prepoznavanjesituacijaukojimaženemogudabuduizlože
nerodnozasnovanojdiskriminacijiilidrugomkršenjuprava
uoblastiradaizapošljavanjai2)dapružiinformacijeoto
mekojesutoorganizacije,telaiinstitucijekojimamoguda
seobrateukolikosuizloženediskriminacijiilidrugojpovredi
pravanaradnommestuiliprilikomtraženjazaposlenja.
Vodičtrebadapodstakneženekojesuizloženerodnoza
snovanojdiskriminaciji ilidrugomkršenjupravauoblasti
rada i zapošljavanja da krenu u postupak ostvarivanja i
zaštitesvojihprava.Tajputnijeuveklak,alisenadamoda
ćeinformacijekojedajemouovomVodičubitiodpomoći.
Vodičjenamenjenistručnjacimaistručnjakinjamakojise
srećuilimogudasesretnusaženamažrtvamarodnoza
snovanediskriminacijeidrugihpovredapravauoblastirada
izapošljavanjakakobimoglidaimpružeinformacijeotome
kome, inakojinačin,mogudaseobratekakobizaštitile
sebeisvojaprava.Verujemodaćebitiodkoristiiposlodav
cima,sindikatimaidrugimzainteresovanimstranama.
Vodičjenapisantakodanajednostavannačin,korakpo
korak,vodikrozsistemzaštiteimrežuorganizacijaiinsti
tucijazapodršku.
Vodičjepodeljenučetiridela.Uprvomdelusudatede
finicijeosnovnihpojmovarodneravnopravnostiidiskrimi
nacije,kojisuilustrovaniprimerima.Tobitrebalodado
prinesepodizanjusvestigrađanki,ali istručnjakaistruč
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njakinjakojidolazeilimogudadođuukontaktsaženama
žrtvama rodno zasnovane diskriminacije i drugih kršenja
pravauoblastiradaizapošljavanja,otomeštajerodna
ravnopravnost, kada postoji diskriminacija u oblasti rada
izapošljavanjaištajezlostavljanjenaradu.Tojevažan
preduslovzatraženjepomoćiizaštite,aliipravovremenui
adekvatnureakcijunadležnihslužbi.
UdrugomdeluVodičadatjepregledzakonodavnogokvira
koji jerelevantanzazaštituženauslučajurodnozasno
vanediskriminacijeidrugihkršenjapravauoblastiradai
zapošljavanja.
Trećideosadržijasnodefinisanekorakekomese,ukojim
situacijamainakojinačinmoguobratitiženekojimasupo
vređenapravauoblastiradaizapošljavanjauciljuzaštite
svojihprava.
PoslednjideoVodičasadržiinformacijeoinstitucijama,ne
zavisnim telima i organizacijama civilnog društva kojima
mogudaseobrateiliuputeženekojedoživerodnozasno
vanudiskriminacijuilidrugokršenjepravauoblastiradai
zapošljavanja.
ZahvaljujemosedrMirjaniDokmanović,naučnojsaradnici
u InstitutudruštvenihnaukauBeogradu iOlgiVučković
Kićanović,Fideskonsaltingzaradnopravoi ljudskere
surse,navremenukojesuodvojiledapročitajuovajVodiči
komentarima,sugestijamaiprimerimakojesunamuputile
iučiniledatekstkojisenalazipredVamabuderazumljiv
idapomogneuprepoznavanjusituacijarodnozasnovane
diskriminacijeidrugihpovredapravaženauoblastiradai
zapošljavanjaidapružiinformacijeonačinimanakojižene
moguda ostvare zaštitu svojih prava. Takođe se zahva
ljujemoGentianiMuratiizKosovoWomenNetworkiSofiji
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VrbaškiizKvinnatillKvinnanakorisnimsavetima,smerni
camaipodršcitokomradanaovomVodiču.
Za sve de talj ni je in for ma ci je mo že te se obra ti ti slu
žbi za žr tve Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je VDS in fo i 
podrškažrtvama na 011 630 30 22, 065 548 64 21 
i 063 356 613!
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OB JA ŠNJE NJE  
OSNOV NIH POJ MO VA

UovomdeluVodičadatesudefinicijeosnovnihpojmova
značajnihzarazumevanjerodneravnopravnosti,prepozna
vanje rodno zasnovanediskriminacije, posebnouoblasti
radaizapošljavanja,zlostavljanjanaradu,kaoirazlikova
njediskriminacijeodzlostavljanjanaradu.1

ROD NA RAV NO PRAV NOST
Rod na rav no prav nost podrazumevajednakemogućno
sti,jednakuvidljivostijednakuzastupljenostžena,muška
racaiostalihrodnihidentitetausvimsferamaprivatnogi
javnogživota.Ali,rodnaravnopravnost,takođe,podrazu
meva ipravonarazličitost, tj.afirmaciju,pozitivnovred
novanjeipodržavanjerazličitihponašanja,težnjiipotreba
muškaracaižena.

DIS KRI MI NA CI JA
Dis kri mi na ci ja podrazumevastavljanjelicailigrupelica
ulošiji(nepovoljniji)položajuodnosunadrugalicaitona
osnovunekognjihovogstvarnogilipretpostavljenogličnog
svojstva.

1 Više informacija o pojmovima vezanim za rodnu ravnopravnost,
rodnozasnovanudiskriminacijuinasiljemožetedaviditeuVodiču
krozpostupkezazaštitupravažrtavarodnozasnovanediskrimina
cijeinasiljaprednezavisnimtelimauSrbiji,kojijedostupannain
ternetstraniciViktimološkogdruštvaSrbijehttp://www.vds.rs/File/
VodicKrozPostupke.pdf.
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Lič no svoj stvopredstavljaobeležjekojejevezanozalič
nostosobe,kaoštosu:rasa,bojakože,preci,državljan
stvo,nacionalnapripadnost ilietničkoporeklo, jezik,ver
ska ili politička ubeđenja, pol, rodni identitet, seksualna
orijentacija,imovnostanje,rođenje,genetskeosobenosti,
zdravstveno stanje, invaliditet, bračni i porodični status,
osuđivanost,starosnodoba, izgled,članstvoupolitičkim,
sindikalnimidrugimorganizacijama.
Diskriminacijasemožeizvršitinaraznenačine:

 ۰ Nekom licuse,zbognekognjegovog ličnogsvojstva,
us kra ću jenekopravokojejedrugimadostupno;
 ۰ Nekomlicusenekopravoogra ni ča va,adrugimase
priznajeupunomobimu;
 ۰ Neko lice se stavlja u nepovoljniji položaj time što se
dru gim li ci ma da je pr ven stvo, tj. ne ka pri vi le gi ja.

Diskriminacijasemoževršitiči nje njem,tj.kadasepre
duzmenekaradnjailidonesenekiakt(naprimer:poslo
davacobjavioglaszaposaoukomesenavededazapo
šljavasamoženemlađeod30godina)iline či nje njem,tj.
propuštanjemdaseučinionoštojezakonskadužnost(na
primer,zdravstvenaustanovapropustidaobezbediprilaz
osobamakojekoristeinvalidskakolica).
Diskriminacijamožebitineposrednaiposredna.
Neposrednа diskriminаcijаpostojiаkoseliceiligrupа
licа, zbog njegovog, odnosno njihovog stvarnog ili pret
postavljenog ličnogsvojstvаu istoj ili sličnojsituаciji,bi
lokojimаktom, rаdnjom ilipropuštаnjem,stаvljаju ili su
stаvljeniunepovoljnijipoložаj, ilibimoglibitistаvljeniu
nepovoljnijipoložаj.
Po sred na diskriminаcijаpostojiаkoseliceiligrupаlicа,
zbognjegovog,odnosnonjihovog stvarnog ili pretposta
vljenogličnogsvojstvа,stаvljаunepovoljnijipoložаjаktom,
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rаdnjom ili propuštаnjem koje je prividno zаsnovаno nа
nаčelujednаkostiizаbrаnediskriminаcije,osimаkojeto
oprаvdаnozаkonitimciljem,аsredstvаzаpostizаnjetog
ciljаsuprimerenаinužnа.
Rod no za sno va na dis kri mi na ci ja postojikadajeliceili
grupalicaizloženadiskriminacijipoosnovupola,odnosno
roda.
Priutvrđivanjudiskriminacijenaradutrebaimatiuviduda
sediskriminacijomnesmatrapravljenjerazlikemeđuza
poslenimausituacijikadajenekoličnosvojstvostvarniili
odlučujućiuslovobavljanjaposla,tejesvrhakojasetime
želipostićiopravdana.Naprimer,diskriminatornojetražiti
određenuvisinukandidata/kandidatkinje zaposao,ali za
stjuarda/stjuardesutojeopravdano,obziromdajeodre
đenavisinaneophodnazaobavljanjeposla,naprimer,da
dohvatikasetezaručniprtljag.
Pozitivna diskriminacija je opravdana u situacijama kada
seželezaštititiposebnoranjivegrupe(osobesa invalidi
tetom,trudnice,porodiljeisl.)iliposebnapravaroditelja,
usvojitelja,starateljaihranitelja,očemućevišerečibitiu
nastavkuVodiča.

ZLO STA VLJA NJE NA RA DU
Zlo sta vlja nje na ra du (mo bing)jesvakoaktivnoilipa
sivno ponašanje prema zaposlenom ili grupi zaposlenih
kodposlodavcakojeseponavlja,akojeimazaciljilipred
stavljapovredudostojanstva,ugleda,ličnogiprofesional
nogintegriteta,zdravlja,položajazaposlenogikojeizazi
vastrahilistvaraneprijateljsko,ponižavajućeiliuvredljivo
okruženje,pogoršavausloveradailidovodidotogadase



12

zaposleniizolujeilinavededanasopstvenuinicijativuras
kineradniodnosiliotkažeugovororaduilidrugiugovor.
Treba napomenuti dasa mo i ni ci ja tiv ni ras kid rad nog 
od no sa od stra ne li ca ko je se zlo sta vlja ne mo ra 
uvek bi ti cilj zlo sta vlja nja.Kodemocionalnogmobinga
cilj lica koje vrši zlostavljanje je emocionalna satisfakcija
kojupostižezlostavljanjem,akodstrateškogmobingacilj
je samoinicijativni odlazakmete zlostavljanja, kakobi se
timeposlodavacoslobodiozakonskihobavezapriotkazu.
Toznačidazlostavljanjenaradumožepostojatiibezna
vedeneposledice–raskidaradnogangažovanja.
Podzlostavljanjemsepodrazumevaipod sti ca nje ili na
vo đe nje dru gih na po na ša nja ko ja su de fi ni sa na 
kao zlo sta vlja nje.
Podzlostavljanjemnaradupodrazumevajusesledećapo
našanja:
Ne mo guć nost odgovаrаjućeg komunicirаnjа: ne
oprаvdаnoinаmernoonemogućаvаnjezаposlenogdаiz
nesesvojemišljenje,neoprаvdаnoprekidаnjezаposlenog
ugovoru,obrаćаnjeuzviku,pretnjuivređаnje,uznemirа
vаnjezаposlenogputemtelefonskihpozivаidrugihsredstа
vаzаkomunikаciju,аkotonijeuvezisаrаdnimprocesomi
poslomkojizаposleniobаvljаidrugаistovrsnаponаšаnjа.
Nаrušаvаnje do brih me đu ljud skih odnosа: ignori
sаnjeprisustvаzаposlenog,odnosnozаposlenisenаmer
no i neoprаvdаno izoluje od drugih zаposlenih tаko što
se izbegаvа i prekidа komunikаcijа s njim, neoprаvdаnа
fizičkаizolаcijаzаposlenogizrаdneokoline,neoprаvdаno
oduzimаnjezаposlenomsredstavаpotrebnihzаobаvljаnje
poslа, neoprаvdаno nepozivаnje nа zаjedničke sаstаnke,
neoprаvdаnаzаbrаnаkomunicirаnjаsаzаposlenimidrugа
istovrsnаponаšаnjа.



13

Nаrušаvаnje lič nog ugledа zаposlenog: verbаlno nа
pаdаnje, ismejаvаnje, ogovаrаnje, izmišljаnje pričа, ši
renje neistinа o zаposlenom uopšte i u vezi s njego
vim privаtnim životom, negаtivno komentаrisаnje ličnih
kаrаkteristikаzаposlenog,imitirаnjeglаsа,gestovаinаčinа
kretаnjа zаposlenog,ponižаvаnje zаposlenogpogrdnim i
degrаdirаjućimrečimаidrugаistovrsnаponаšаnjа.
Nаrušаvаnje profesionаlnog integritetа zаposle
nog:neoprаvdаnestаlnekritikeiomаlovаžаvаnjerezultаtа
rаdаzаposlenog,nedаvаnjerаdnihzаdаtаkаzаposlenom,
neoprаvdаno onemogućаvаnje zаposlenog dа izvršаvа
rаdnezаdаtke,dаvаnjerаdnihzаdаtаkаkojisuispodnivoа
znаnjаikvаlifikаcijаilidаvаnjeteškihzаdаtаkаilionihkojisu
iznаdnivoаznаnjаikvаlifikаcijа,određivаnjeneprimerenih
rokovаzаizvršenjerаdnihzаdаtаkа,čestаpromenаrаdnih
zаdаtаkа, neoprаvdаnа prekidаnjа u rаdu, neoprаvdаno
prekomernonаdzirаnjerаdа,neoprаvdаnа,neosnovаnаili
prekomernаupotrebаkаmerаidrugihtehničkihsredstаvа
kojimаseomogućаvаkontrolаzаposlenih,neoprаvdаnoi
nаmerno isključivаnje zаposlenog iz obrаzovаnjа, struč
nog osposobljаvаnjа i usаvršаvаnjа zаposlenih i drugа
istovrsnаponаšаnjа.
Nаrušаvаnje zdrаvljа zаposlenog:neoprаvdаnestаlne
pretnje(npr.rаskidomrаdnogodnosа,odnosnootkаzom
ugovorа o rаdu ili drugog ugovorа) i pritisci kojimа se
zаposleni drži u stаlnom strаhu, pretnjа dа će se protiv
zаposlenog primeniti fizičkа silа, fizičko uznemirаvаnje
koje nemа elemente krivičnog delа, nаmerno izаzivаnje
konflikаtаistresаidrugаistovrsnаponаšаnjа.
Seksuаlno uznemirаvаnje: ponižаvаjući i neprimereni
komentаriipostupciseksuаlneprirode,pokušаjiliizvrše
njenepristojnogineželjenogfizičkogkontаktа,nаvođenje
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nаprihvаtаnjeponаšаnjаseksuаlneprirodeuzobećаvаnje
nаgrаde,pretnjuiliucenuidrugаistovrsnаponаšаnjа.

Va žno je zna ti da se ne će sva ka ne pri jat nost ili 
ne za ko ni tost ko ja se do go di na rad nom  
me stu sma tra ti zlo sta vlja njem na ra du!

Zlostavljanjemsenećesmatrati:
 ۰ Pojedinačni akt poslodavca (rešenje, ponuda aneksa
ugovoraoradu,upozorenje),kojimserešavaopravi
ma,obavezamaiodgovornostimaizradnogodnosa,a
protivkogazaposleni,premaZakonuoradu,imapravo
nazaštituupostupku,odnosno,možedapokrenesud
skispor;
 ۰ Uskraćivanjeionemogućavanjepravautvrđenihzako
nom,opštimaktomiugovoromoradu,čijasezaštita
ostvarujeupostupkukodposlodavcaiprednadležnim
sudom (npr. neisplaćivanje zarade i drugih primanja,
određivanjeprekovremenogradasuprotnozakonu,us
kraćivanjepravanadnevni,nedeljniiligodišnjiodmor
islično);
 ۰ Radnadisciplinakojajeufunkcijiboljeorganizacijepo
sla(npr.zabranapristupadruštvenimmrežamautoku
radnogvremena, zabranakonzumiranjahraneupro
storijamagdeseradiiligdeseprimajustrankeisl.);
 ۰ Preduzeteaktivnostikojesuopravdanezaostvarivanje
bezbednostiizdravljanaradu(npr.obaveznonošenje
zaštitneopreme);
 ۰ Diskriminacijapobilokomosnovu(videtinižekakoraz
likovatidiskriminacijuizlostavljanjenaradu);
 ۰ Povremene razlike u mišljenjima, problemi i konflikti
uvezisaobavljanjemposlovairadnihzadataka,osim
akoistinemajuzaciljdapovredeilinamernouvrede
zaposlenog.
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KA KO RAZ LI KO VA TI DIS KRI MI NA CI JU I 
ZLO STA VLJA NJE NA RA DU?2

ZLO STA VLJA NJE NA RA DU DIS KRI MI NA CI JA

Motivzazlostavljanjenaradu
jeličnanetrpeljivostprema
žrtvi(ljutnja,ljubomora,zavist
islično)ilimogućnostostvari
vanjaekonomskoginteresa.

Diskriminacijajeuvek
zasnovanananekom
ličnomsvojstvužrtve.

Dabipostojalozlostavljanje
naradu,neophodnojedase
spornaradnjaponavlja(kon
tinuitet),dakle,jednaradnja,
nezavisnoodsvogintenziteta,
nemožedabudeokarakte
risanakaozlostavljanjena
radu.

Diskriminacijamožeda
seizvršiisamojed
nomradnjom,dakle,
nijepotrebnodase
radnjaponavlja.

Zapostojanjezlostavljanjana
raduneophodnojenastupa
njeposledice(stvaranjestra
ha,neprijatnosti,ponižavanja,
teakoradnjenisuproizvele
željeniefekatiliakopoten
cijalnažrtvanijesvesnatih
radnji,nepostojizlostavljanje
naradu).

Uslučajudiskriminacije
netražisenastupanje
bilokakveposledice,
odnosno,diskriminaci
japostojinezavisnood
togadaliježrtvadis
kriminacijetogasve
snailine.

Zapostojanjezlostavljanjana
raduneophodnojepostojanje
namerelicakojevršizlosta
vljanje.

Diskriminacijapostoji
nezavisnoodnamere
diskriminatora.

2 Videtivišeu:PosebanizveštajPoverenikazazaštituravnopravnosti
odiskriminacijiuoblastiradaizapošljavanjaza2019.,kojijedostu
pannainternetstraniciPoverenikazazaštituravnopravnostihttp://
ravnopravnost.gov.rs/izvestaji/.



16

ZLO STA VLJA NJE NA RA DU DIS KRI MI NA CI JA

Zaštitaodzlostavljanjanara
dupružasesamozaposlenim
iradnoangažovanimlicima,
alisezaštitaneodnosinalica
kojatražezaposlenje.

Zaštituoddiskrimina
cijeuživajukakolica
kojasuformalnou
radnomodnosu,tako
ionakojatražeza
poslenjeilisuradno
angažovanaponekom
drugomosnovu.

Izvršilaczlostavljanjanara
dumožebitiposlodavacsa
svojstvomfizičkoglicailiod
govornolicekodposlodavca
sasvojstvompravnoglicaili
zaposleniiligrupazaposlenih
kodposlodavca.

Diskriminatormožebi
tisvako(stimštojeu
slučajudiskriminacije
naradutonajčešće
poslodavacilizaposleni
saodređenimovlašće
njimakojaomoguća
vajudautičenazasni
vanjeradnogodnosa,
napredovanje,usavr
šavanjeislično)
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PRI ME RI ROD NO ZA SNO VA NE  
DIS KRI MI NA CI JE I DRU GIH  
PO VRE DA PRA VA ŽE NA U OBLA STI 
RA DA I ZA PO ŠLJA VA NJA

DIS KRI MI NA CI JA I PO VRE DA PRA VA 
PRI LI KOM ZA PO ŠLJA VA NJA

 ۰ Poslodavacobjavioglaszaposaoukomesenavededa
zapošljavasamoženemlađeod30godina.
 ۰ Poslodavacjedaoprednostprizapošljavanjumuškarcu
iakosteimaliistekvalifikacijekaoon.
 ۰ Poslodavac je dao prednost pri zapošljavanjumlađoj
ženiatraktivnogizgleda.
 ۰ NarazgovoruzaposaosuVampostavljalipitanjave
zanazaprivatniživot,trudnoćuislično(naprimer,da
listeudati,akoniste,daliplaniratedaseudate;dali
imatedecu,akone,daliplaniratedecuuskorijevre
me,ako imatedecu,kolikasudeca;da liste ikoliko
putakodprethodnogposlodavcakoristilibolovanjena
imebolestidetetaislično).

DIS KRI MI NA CI JA I PO VRE DA PRA VA U 
VE ZI SA TRUD NO ĆOM I MA TE RIN STVOM

 ۰ Nistedobiliposaozatoštosteudrugomstanjui/iliima
temaludecu.
 ۰ Premeštenistenadrugoradnomestozbogtrudnoćeili
materinstva,osimakotajpremeštajnijebiomotivisan
Vašomzaštitom.
 ۰ Premeštenistenanižeradnomestozavremeprivre
menesprečenostizaradzbogodržavanjatrudnoće.
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 ۰ Premeštenistenadrugo,manjeplaćenoipremakva
lifikacijama neadekvatno radnomesto po povratku s
porodiljskogodsustvaiodsustvaradinegedeteta.
 ۰ Premešteni ste na drugo radnomesto odmah nakon
povratkasaodsustvasaradaradinegedetetajerniste
ocenjenitokomodsustva.
 ۰ Popovratkusaodsustvasaradaradinegedeteta,data
Vamjeponudazazaključenjeaneksaugovoraoradu
zaradnomestokojeneodgovaraVašojstručnojspre
mi,nitivrstiposlakojisteprethodnoobavljali,itopod
pretnjomotkazaugovoraoradu.
 ۰ Dobilisteotkazugovoraoraduzbogtrudnoće,korišće
njaporodiljskogodsustvaiodsustvaradinegedeteta.
 ۰ Proglašenistezatehnološkivišakzavremeodsustva
saradaradinegedetetainajavljenoVamjedaćeVam
otkazugovoraoradubitiuručennakonpovratkasaod
sustvasaradaradinegedeteta.
 ۰ Nije Vam omogućeno stručno usavršavanje tokom
trudnoćei/ilidokVamjedetemalo.
 ۰ NijeVamomogućenonapredovanjepodjednakimuslovi
makaoostalimzaposlenimazbogkorišćenjaporodiljskog
odsustva,odnosno,odsustvasaradaradinegedeteta.
 ۰ Neredovno dobijate nadoknadu tokom trajanja poro
diljskogodsustvaiodsustvaradinegedeteta.

DIS KRI MI NA CI JA U VE ZI SA ZA RA DOM, 
DRU GIM PRI MA NJI MA I  
PRI VI LE GI JA MA I OT PREM NI NOM

 ۰ Primatemanjuzaraduzarad istevrednostiuodnosu
nasvojemuškekolege.Podradomistevrednostipod
razumevaseradzakojisezahtevaististepenstručne
spreme, istaradnasposobnost,odgovornost ifizički i
intelektualnirad.
 ۰ NisuVamjednakodostupneprivilegije ilipovlasticeu
vezisaobavljanjemposlovaizopisaradnogmesta(npr.
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korišćenjeslužbenogauta,mobilnog telefona,dobija
njednevnicaislično)kaoVašimmuškimkolegama.
 ۰ Raditeprekovremenobeznadoknade.
 ۰ PoslodavacVasnijeprijavioizaVasneplaćaporezei
doprinose.
 ۰ Isplaćivanjeotpremnineposkalikojajerazličitazaže
neimuškarce,pričemujeiznosotpremninepogodini
stažanižizaženenegozamuškarce.

DIS KRI MI NA CI JA U VE ZI SA OT KA ZOM 
UGO VO RA O RA DU I SO CI JAL NIM  
OSI GU RA NJEM

 ۰ PoslodavactražiodVasdapotpišeteblankosporazum,
naprimer,oraskiduradnogodnosazaslučajdaosta
netetrudniilidaVamseuslučajudaostanetetrudni
neuplaćujudoprinosizaobaveznosocijalnoosiguranje,
štoseodražavainadrugapravauvezisatrudnoćomi
roditeljstvom(primeraradinavisinunaknadaislično).

ZLO STA VLJA NJE NA RA DU
 ۰ PoslodavacVamseobraćauzviku,pretnjeivređanje.
 ۰ Naradnommestusteizloženipsovkama,stalnomkriti
kovanjuilisličnimpostupcimakojivređajuVašedosto
janstvo,izazivajustrahilistvarajuneprijateljsko,poni
žavajućeilidegradirajućeradnookruženje.
 ۰ Izloženisteponižаvаjućimineprimerenimkomentаrima
ipostupcimaseksuаlneprirode.
 ۰ IzolujuVasiztimskograda,nepozivajunasastankei
neformalnadruženja.UskraćujuVamseinformacijepo
trebnezarad,štoVamonemogućavadaraditeukorak
satimom,zaostajeteilineizvršavatezadatke.Bezkri
vicestestigmatizovanikakoodtimakomeste„remeti
lačkifaktor“,takoiodpretpostavljenog,štojeibiocilj.
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 ۰ NedajuVamsenikakvizadaci,aVašposaoradekole
ge,sciljemdaseiusvojimiutuđimočimaprikažete
beskorisnim(sindrompraznogstola).
 ۰ DajuVamsezadacikojinisuuskladusaradnimme
stomnitiiskustvom(ispodnivoa,sacilljemomalovaža
vanja,iliiznad,sciljemzastrašivanjadanećeteispuniti
očekivanja).
 ۰ Izloženistečestojpromeniradnihzadatakailineoprav
danomprekidanjuuradu,aštonijeuslovljenoproce
somrada.
 ۰ Poslodavac Vas neopravdano i namerno isključuje iz
obrazovanja, stručnogosposobljavanja iusavršavanja
namenjenihzaposlenimauVašojradnojorganizaciji.
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PRAV NI OKVIR ZA ZA ŠTI TU ŽE NA 
OD ROD NO ZA SNO VA NE  
DIS KRI MI NA CI JE I DRU GIH  
PO VRE DA PRA VA U OBLA STI  
RA DA I ZA PO ŠLJA VA NJA

USTAV
UstavRepublikeSrbijegarantujeravnopravnostženaimu
škaraca.PremaUstavu,svigrađaniigrađankesujednaki
predUstavomizakonom.Toznačidasva ko ima pra vo 
na jed na ku za kon sku za šti tu, bez dis kri mi na ci je.
Usta vom je za bra njen sva ki vid dis kri mi na ci je,ne
posredneiliposredne,pobilokomosnovu,anaročitopo
osnovurase,pola,nacionalnepripadnosti,društvenogpo
rekla,rođenja,veroispovesti,političkogilidrugoguverenja,
imovnogstanja,kulture,jezika,starostiipsihičkogilifizič
koginvaliditeta.
Zabranadiskriminacijesadržanajeiunizudrugihustavnih
odredbikojimasegarantujuljudskapravaislobode,uklju
čujućioblastradaizapošljavanja.
Ustavomjeza bra njen pri nud ni rad!Prinudnimradomse
smatraseksualnoiliekonomskoiskorišćavanjelicakojeje
unepovoljnompoložaju.Ovaodredbajeposebnobitnaza
zaštitužena,naročitožena izmarginalizovanihdruštvenih
grupa,siromašnihženaislično,kojesuposebnoranjiveu
pogleduekonomskeeksploatacijeidiskriminacijenaradu.
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Sva ko ima pra vo na slo bo dan iz bor za ni ma nja, a 
sva rad na me sta mo ra ju bi ti do stup na svi ma pod 

jed na kim uslo vi ma!

Uzto,svakoimapravona:
 ۰ Poštovanjedostojanstvasvojeličnostinaradu;
 ۰ Bezbedneizdraveusloverada;
 ۰ Potrebnuzaštitunaradu;
 ۰ Ograničenoradnovreme;
 ۰ Dnevniinedeljniodmor;
 ۰ Plaćenigodišnjiodmor;
 ۰ Pravičnunaknaduzarad;
 ۰ Pravnuzaštituzaslučajprestankaradnogodnosa;
 ۰ Slobodusindikalnogudruživanja.

Ustavpredviđaiobavezupružanjaposebnezaštitepojedi
nimkategorijamalica,kaoštosužene,omladinaiosobe
sa invaliditetom.Nji ma se mo ra obez be di ti po seb na 
za šti ta na ra du i po seb ni uslo vi ra da!Otomevidetiu
nastavkuVodiča.
PremaUstavu,posebnemerekojeRepublikaSrbijamože
uvestiradipostizanjapuneravnopravnostilicailigrupelica
kojasusuštinskiunejednakompoložajusaostalimgrađa
nimanesmatrajusediskriminacijom.

ZA KON O RA DU
PremaodredbamaZakonaoradu,za po sle ni ima sle de
ća pra va:

 ۰ Pravo na odgovarajuću zaradu, na naknadu troškova
(zadolazakiodlazaksarada,regreszakorišćenjego
dišnjegodmoraisl.)idrugaprimanja(otpremninu,na
knaduštetezbogpovredenaraduisl.);
 ۰ Pravonabezbednostizdravljenaradu;



23

 ۰ Pravonazdravstvenuzaštitu,zaštituličnogintegriteta,
dostojanstvo ličnosti i druga prava u slučaju bolesti,
smanjenjailigubitkaradnesposobnostiistarosti;
 ۰ Pravonamaterijalnoobezbeđenjezavremeprivreme
nenezaposlenosti;
 ۰ Pravonadrugeoblikezaštite,uskladusazakonom i
opštimaktom,odnosnougovoromoradu;
 ۰ Pravonaudruživanje;
 ۰ Pravonaučešćeupregovorimazazaključivanjekolek
tivnihugovora;
 ۰ Pravo na mirno rešavanje kolektivnih i individualnih
radnihsporova;
 ۰ Pravonakonsultovanje,informisanjeiizražavanjesvo
jihstavovaobitnimpitanjimauoblastirada.

Pra vo na po seb nu za šti tu ima ju: že na za vre me 
trud no će, za po sle ni mla đi od 18 go di na  

i za po sle na oso ba sa in va li di te tom!

Zakonoraduza bra nju je ne po sred nu i po sred nu dis
kri mi na ci ju li ca ko ja tra že za po sle nje i za po sle nih 
li ca s ob zi rom na nji ho vo lič no svoj stvo.
Diskriminacijajezabranjenauodnosuna:

 ۰ Uslovezazapošljavanjeiizborkandidata/kandidatkinje
zaobavljanjeodređenogposla;
 ۰ Usloveradaisvapravaizradnogodnosa;
 ۰ Obrazovanje,osposobljavanjeiusavršavanje;
 ۰ Napredovanjenaposlu;
 ۰ Otkazugovoraoradu.
Po slo da vac ne mo že pri li kom za po šlja va nja od 
kan di dat ki nje da tra ži po dat ke o po ro dič nom i 

brač nom sta tu su i pla ni ra nju po ro di ce!
Po slo da vac ne mo že da uslo vlja va za sni va nje  

rad nog od no sa te stom trud no će, osim ako se ra di 
o po slo vi ma kod ko jih po sto ji zna tan ri zik za  
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zdra vlje že ne i de te ta utvr đen od stra ne  
nad le žnog zdrav stve nog or ga na!

Po slo da vac ne mo že za po sle noj že ni da ot ka že 
ugo vor o ra du za vre me trud no će, po ro dilj skog 
od su stva, od su stva sa ra da ra di ne ge de te ta i  
od su stva sa ra da ra di po seb ne ne ge de te ta!

Akougovororadusadržiodredbekojimaseutvrđujedis
kriminacijaponekomodnaprediznetihosnova,takveod
redbesuništave!
PremaodredbamaZakonaoraduza bra nje no je uz ne
mi ra va nje i sek su al no uz ne mi ra va nje!
Uslučajudasulicekojetražizaposlenjeilizaposleniizlo
ženidiskriminacijiponekomodnapredpomenutihosnova,
kaoiuznemiravanjuiseksualnomuznemiravanju,onimo
guda po kre nu po stu pak za na kna du šte te od po slo
dav ca pred nad le žnim su dom.Važnojeznatidaakoje
utokupostupkatužilac(atojezaposleniililicekojetraži
zaposlenje)učinioverovatnimdajeizvršenadiskriminacija,
teretdokazivanjadanijebiloponašanjakojepredstavlja
diskriminacijuprelazinatuženog(atojeposlodavac)!

Za šti ta ma te rin stva

Za šti ta od po slo va štet nih po zdra vlje  
za po sle ne trud ni ce, do ji lje i/ili nje nog de te ta

Po slo da vac je du žan da za po sle noj že ni za vre me 
trud no će i že ni ko ja do ji de te obez be di da ra di na po
slo vi ma ko ji, po na la zu nad le žnog zdrav stve nog or
ga na,ni su štet ni za nje no zdra vlje i zdra vlje de te ta. 
Ovosenaročitoodnosinaposlovekojizahtevajupodizanje
tereta,nakojimapostoji štetnozračenje ili izloženosteks



25

tremnimtemperaturamaivibracijama,štozakonodavacsam
precizira.Međutim,nadležnizdravstveniorganmožedado
nesenalazoštetnomdejstvuinekogdrugogradnogmesta.
Poslodavac jedužandauovojsituacijiženiobezbedioba
vljanjedrugihodgovarajućihposlova.Ukolikotakvihposlova
nema,dužanjedazaposlenuuputinaplaćenoodsustvo.

Za šti ta od pre ko vre me nog i noć nog ra da

Za po sle na že na za vre me trud no će i za po sle na že na 
ko ja do ji de te ne mo že da ra di pre ko vre me no i no ću, 
ako bi ta kav rad, po na la zu nad le žnog zdrav stve nog 
or ga na, bio šte tan za nje no zdra vlje i zdra vlje de te
ta. Toznačidatrudnicaidojiljanemogudaradedužeod
40 časova nedeljno, koliko iznosi puno radno vreme, niti
mogudaradeuperioduod22.00do6.00časovanarednog
dana,štosesmatranoćnimradom,akobistručnomedicin
skiorgan takvoangažovanjesmatraoštetnimpozdravlje
zaposlenetrudniceidojilje,odnosnopozdravljedeteta.
Že na sa de te tom do tri go di ne ži vo ta mo že da ra
di pre ko vre me no (dužeod40satinedeljno), od no sno 
no ću (od22.00do6.00časovanarednogdana) sa mo uz 
svo ju pi sa nu sa gla snost.Takođe,samohranamajkako
jaimadetedosedamgodinaživotailidetekojeimatežak
oblikinvaliditetamožedaradiprekovremeno,odnosnono
ćusamouzsvojupisanusaglasnost.

Za šti ta od pre ra spo de le rad nog vre me na

Poslodavacmože,poštujućiodređeneuslove,davršipre
raspodeluradnogvremenakadatozahtevaprirodadelat
nosti, organizacija rada, bolje korišćenje sredstava rada,
racionalnijekorišćenjeradnogvremenaiizvršenjeodređe
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nogposlauutvrđenimrokovima.Međutim,kadasuupi
tanjuza po sle na že na za vre me trud no će i za po sle ni 
ro di telj sa de te tom mla đim od tri go di ne ži vo ta ili 
de te tom sa te žim ste pe nom psi ho fi zič ke ome te no
sti, po slo da vac mo že da iz vr ši pre ra spo de lu rad nog 
vre me na ali sa mo uz nji ho vu pi sa nu sa gla snost.

Pra vo na od su stvo sa ra da ra di oba vlja nja  
pre gle da u ve zi sa trud no ćom

Za po sle na že na za vre me trud no će ima pra vo na 
pla će no od su stvo sa ra da u to ku da na ra di oba vlja
nja zdrav stve nih pre gle da u ve zi sa trud no ćom,koji
suodređeniodstraneizabranoglekarauskladusazako
nom.Uovojsituaciji,za po sle na že na je du žna da bla
go vre me no oba ve sti po slo dav ca o to me.Dakle,nakon
štotrudnicaobavestiposlodavcadatokomradnogvreme
naimazakazanzdravstvenipregleduvezisatrudnoćom,
poslodavacjedužandajepustidaobaviovajpregled.Pri
tome,zatajperiodposlodavacnesmetrudnicidaumanjuje
zaradu,jermoradatretiratajperiodkaoperiodukojemje
zaposlenatrudnicaredovnoobavljalasvojeradnezadatke.

Pra vo na pro du že nu pa u zu ili skra će nje rad nog 
vre me na zbog do je nja de te ta do go di nu da na

Po slo da vac je du žan da za po sle noj že ni, ko ja se 
vra ti na rad pre is te ka go di nu da na od ro đe nja de
te ta, obez be di pra vo na jed nu ili vi še dnev nih pa u
za utokudnevnogradauukupnomtrajanjuod90minuta
ilina skra će nje dnev nog rad nog vre me na utrajanju
od90minuta,ka ko bi mo gla da do ji de te,akodnev
noradnovremezaposleneženeiznosišestivišečasova.
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Ovakoutvrđenapauzailiskraćenoradnovremeračunaju
seuradnovreme,anaknadazaposlenojpotomosnovu
isplaćujeseuvisiniosnovnezarade,uvećanezaminulirad.

Po ro dilj sko od su stvo i od su stvo sa ra da ra di 
ne ge de te ta

Zaposlenaženaimapravonaodsustvosaradazbogtrud
noćeiporođaja(po ro dilj sko od su stvo)ipravona od
su stvo sa ra da ra di ne ge de te ta,itouukupnomtraja
njuod365dana.
Zaposlenaženaimapravodaotpočneporodiljskoodsustvo
naosnovunalazanadležnogzdravstvenogorgananaj ra
ni je 45 da na, a oba ve zno 28 da na pre vre me na od
re đe nog za po ro đaj.

Po ro dilj sko od su stvo tra je do na vr še na tri  
me se ca od da na po ro đa ja!
Zaposlenažena,poistekuporodiljskogodsustva,imapravo
naod su stvo sa ra da ra di ne ge de te ta do is te ka 365 
da na od da na ot po či nja nja po ro dilj skog od su stva.
Porodiljskoodsustvodonavršenatrimesecaoddanapo
rođaja ženemože da koristi i otac deteta u slučaju kad
majkanapustidete,umreilijeizdrugihopravdanihrazloga
sprečenadakoristitopravo(npr.izdržavanjekaznezatvo
ra,težabolest idrugo).Topravootacdeteta imaikada
majkanijeuradnomodnosu.Uzto,otacdetetamožeda
koristiipravonaodsustvosaradaradinegedeteta.
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Za vre me po ro dilj skog od su stva i od su stva sa  
ra da ra di ne ge de te ta za po sle na že na, od no sno 

otac de te ta, ima pra vo na na kna du za ra de,  
u skla du sa za ko nom!

Od su stvo sa ra da ra di po seb ne ne ge  
de te ta ili dru ge oso be

Uslučajukadajedetetuneophodnaposebnanegazbog
teškogstepenapsihofizičkeometenosti, jedanod rodite
ljadeteta imapravoda,po istekuporodiljskogodsustva
iodsustvasaradaradinegedeteta,od su stvu je sa ra
da ili da ra di sa po lo vi nom pu nog rad nog vre me na, 
naj du že do na vr še nih pet go di na ži vo ta de te ta.Ovo
pravo se ostvaruje na osnovumišljenja nadležnogorga
na za ocenu stepena psihofizičke ometenosti deteta.Za 
vre me ovog od su stvo va nja sa ra da za po sle ni ima 
pra vo na na kna du za ra de! Pravoodsustvasaradara
di posebnenegedeteta ili drugeosobe, pododređenim
uslovima,imajuihraniteljilistarateljdetetamlađegodpet
godinaživota,kaoiusvojilac.
Roditeljilistaratelj,odnosnolicekojesestaraoosobiošte
ćenoj cerebralnom paralizom, dečjom paralizom, nekom
vrstomplegijeiliobolelojodmišićnedistrofijeiostalihte
škihoboljenja,naosnovumišljenjanadležnogzdravstve
nogorgana,moženasvojzahtevdaradisanepunimrad
nimvremenom,alitonemožedabudekraćeodpolovine
punog radnog vremena. U tom slučaju, imaće pravo na
odgovarajućuzaradu.Ovopravomožedaostvari i jedan
od usvojilaca, hranitelj, odnosno staratelj deteta, ako je
detetu,sobziromnastepenpsihofizičkeometenosti,po
trebnaposebnanega.
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Jedan od roditelja, usvojilac, hranitelj, odnosno staratelj
imapravodaodsustvujesaradadokdetenenavršitrigo
dineživota.Zatovremepravaiobavezepoosnovurada
miruju, ako za pojedina prava zakonom, opštim aktom i
ugovoromoradunijedrukčijeodređeno.

Za šti ta oso ba sa in va li di te tom i  
za po sle nog sa zdrav stve nim smet nja ma

Zaposlenojosobisa invaliditetomizaposlenomsazdrav
stvenimsmetnjamaposlodavacjedužandaobezbedioba
vljanjeposlovaprema radnoj sposobnosti.Akozaposleni
odbijedaprihvatitakavposao,poslodavacmožedaotkaže
ugovoro radu.Ukolikoposlodavacnemože zaposlenom
da obezbedi odgovarajući posao prema njegovoj radnoj
sposobnosti, zaposleni se smatraviškom(akousled teh
noloških,ekonomskihiliorganizacionihpromenaprestane
potrebazaobavljanjemodređenogposlailidođedosma
njenjaobimaposla).

ZA KON O ZA PO ŠLJA VA NJU I  
OSI GU RA NJU ZA SLU ČAJ  
NE ZA PO SLE NO STI
Zakonozapošljavanjuiosiguranjuzaslučajnezaposlenosti
počivanaprincipimazabranediskriminacije,nepristrasno
stipriobavljanjuposlovazapošljavanja,rodneravnoprav
nosti, afirmativne akcije usmerene prema nezaposlenim
licimakojajetežezaposliti,slobodeuizboruzanimanjai
radnogmestaibesplatnostiobavljanjaposlovazapošljava
njazanezaposlenalica.
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Po što va nje ovih na če la tre ba lo bi da obez be di li cu 
ko je tra ži za po sle nje do stup nost po slo va pri li kom 
za po šlja va nja pod jed na kim uslo vi ma i jed na kost u 
po stup ku za po šlja va nja, nezavisnoodbilokojeokolno
stikojamožebitiosnovdiskriminacije,odnosnonejednakog
postupanjapremapojedincimameđukojimapostojerazlike
kojenisuufunkcijiizvršavanjaposlovaradnogmesta.
Zaposleniimajupravonaprivatnostnaraduuodnosuna
posebnoosetljivepodatkekojisetičuveroispovesti,soci
jalnog statusa, nacionalne pripadnosti i drugih okolnosti
predviđenihZakonomozaštitipodatakaoličnosti.Najče
šćepovredeprivatnostiupraksiseodnosenaprotivzako
nitokorišćenjepodatakaozdravstvenomstanjuzaposle
nih.PremaodredbamaZakonaozapošljavanjuiosiguranju
zaslučajnezaposlenosti,za bra nju je se ko ri šće nje po
da ta ka pri ku plje nih po osno vu le kar skih pre gle da 
za po sle nih u svr hu dis kri mi na ci je za po sle nih!
Ličnipodaciprikupljeniuvezisalekarskimpregledimaza
poslenogpoverljivesuprirode ipodnadzoromsuslužbe
medicinerada,kojavršitepreglede.Izveštajolekarskom
pregleduzaposlenogdostavljaseposlodavcunanačinko
jim se ne narušava princip poverljivosti ličnih podataka.
Ova odredbamože biti posebno značajna u zaštiti žena
od nekih karakterističnih oblika zabranjenog ponašanja
kaoštoje,naprimer,diskriminacijaprilikomnapredovanja
zbogporodičnogstanja.

ZA KON O ZA BRA NI DIS KRI MI NA CI JE
Zakonzаbrаnjuje diskriminаciju u oblаsti rаdа,od
nosno nаrušаvаnje jednаkih mogućnosti zа zаsnivаnje
rаdnog odnosа ili uživаnja pod jednаkim uslovimа svih
prаvаuoblаstirаdа,kаoštosu:
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 ۰ Prаvonаrаd;
 ۰ Pravonаslobodаnizborzаposlenjа;
 ۰ Pravonаnаpredovаnjeuslužbi;
 ۰ Pravonаstručnousаvršаvаnje;
 ۰ Pravonаjednаkunаknаduzаrаdjednаkevrednosti;
 ۰ Pravonаprаvičneizаdovoljаvаjućeusloverаdа;
 ۰ Pravonаodmor;
 ۰ Pravonаobrаzovаnje;
 ۰ Pravonastupаnjeusindikаt;
 ۰ Pravonаzаštituodnezаposlenosti.

Za kon pred vi đa ši rok krug li ca ko ja uži va ju za šti tu 
od dis kri mi na ci je u obla sti ra da!Zaštituuživajukakoli
cakojasuuformalnomsmisluuradnomodnosu,takoilica
kojaobаvljаjuprivremeneipovremeneposloveiliposlove
pougovoruodeluilidrugomugovoru,licanаdopunskom
rаdu,licakojaobаvljаjujаvnufunkciju,pripаdnicivojske,
licakojatrаžeposаo,studenti iučenicinаprаksi, licanа
stručnom osposobljаvаnju i usаvršаvаnju bez zаsnivаnjа
rаdnogodnosа,volonteriisvаdrugalicakojapobilokom
osnovuučestvujuurаdu.

Za bra na dis kri mi na ci je od no si se na sve jav ne 
usta no ve, kao i pri vat na i prav na li ca u jav nom i 

pri vat nom sek to ru u svim obla sti ma!

Diskriminаcijаnаosnovupolаpostojiаkosepostupаpro
tivnonаčelurаvnoprаvnostipolovа,odnosnonаčelupošto
vаnjаjednаkihprаvаislobodаženаimuškаrаcаupolitič
kom, ekonomskom, kulturnom i drugom аspektu jаvnog,
profesionаlnog,privаtnogiporodičnogživotа.
Zakonomsezаbrаnjujeuskrаćivаnjeprаvаilijаvnoilipri
krivenopriznаvаnjepogodnosti uodnosunаpol ili zbog
promenepolа.
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Za ko nom o za bra ni dis kri mi na ci je zаbrаnjeni su 
fi zič ko i dru go nаsilje, eksploаtаcijа, izrаžаvаnje 

mr žnje, omаlovаžаvаnje, ucenjivаnje  
i uznemirаvаnje s ob zi rom nа pol!

Ovimzakonomjeuređenipo stu pak za za šti tu od dis
kri mi na ci je:predPoverenikomzazaštituravnopravnosti
ipredsudom,itouparnicizazaštituoddiskriminacije.Za
višeinformacijaotomekomože,ukomslučajuinakojina
čindapokrenepostupakzazaštituoddiskriminacijepred
Poverenikomzazaštituravnopravnosti,kaoikadajemo
gućetražitisudskuzaštitupogledajteVodičkrozpostupke
za zaštitu prava žrtava rodno zasnovane diskriminacije i
nasiljaprednezavisnimtelimauSrbiji,kojijedostupanna
http://www.vds.rs/File/VodicKrozPostupke.pdf.

ZA KON O RAV NO PRAV NO STI PO LO VA
Svi po slo vi i po lo ža ji mo ra ju bi ti jed na ko do stup ni 
že na ma i mu škar ci ma!

Po slo da vac je du žan da za po sle ni ma, bez ob zi ra 
na pol, obez be di jed na ke mo guć no sti i tret man  
u ve zi sa ostva ri va njem pra va iz rad nog od no sa  

i po osno vu ra da!

Ni je do zvo lje no pra vlje nje raz li ke pre ma po lu pri li
kom jav nog ogla ša va nja po slo va i uslo va za nji ho vo 
oba vlja nje i od lu či va nja o iz bo ru li ca ko ja tra že za
po sle nje,osimakopostojeopravdani razloziutvrđeniu
skladusazakonomkojimseuređujerad.
Pri pad nost po lu, od su stvo va nje s po sla zbog trud
no će i ro di telj stva ne mo gu da bu du smet nja da za
po sle na na pre du je na po slu! Uz to, odsustvovanje s
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poslazbogtrudnoćeiroditeljstvanesmedabudesmetnja
zaizboruvišezvanje,stručnousavršavanje,nitiosnovza
raspoređivanjenaneodgovarajućeposloveizaotkazugo
voraoradu.
Zaposleni,bezobziranapol,ostvarujupra vo na jed na
ku za ra du za isti rad ili rad jed na ke vred no sti kod 
po slo dav ca!
Za bra nju je se uz ne mi ra va nje, sek su al no uz ne mi ra
va nje i sek su al no uce nji va nje na ra du ili u ve zi sa 
ra dom!Ovdejevažnonapravitirazlikuizmeđuuznemira
vanjaiucenjivanja(uslovljavanja),kojejedalekotežioblik
i treba ga oštrije sankcionisati. Veoma je često traženje
seksualnihuslugakaouslovazadobijanje ili zadržavanje
radnogmesta, napredovanje, izbegavanjemontiranih di
sciplinskihpostupaka,suspenzije…Utimslučajevimava
žnojeukazatinadisproporcijumoćiikonkretnusituaciju
ilimogućnostnastankasituacijekojajeproisteklailimože
proistećiizodbijanja.

Uko li ko za po sle ni po kre ne po stu pak zbog  
dis kri mi na ci je po osno vu po la, uz ne mi ra va nja, 

sek su al nog uz ne mi ra va nja ili sek su al nog  
uce nji va nja, to ne mo že da bu de oprav dan raz log 
da do bi je ot kaz ugo vo ra o ra du, od no sno da mu 

pre sta ne rad ni i dru gi (ugo vor ni) od nos po osno vu 
ra da, ni ti mo že bi ti oprav dan osnov da se  

za po sle ni pro gla si vi škom za po sle nih u skla du  
s pro pi si ma ko ji ure đu ju rad!
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ZA KON O SPRE ČA VA NJU DIS KRI MI NA CI JE 
OSO BA SA IN VA LI DI TE TOM
Orgаni jаvne vlаsti du žni su dа osobаmа sа 
invаliditetom obez be de uživаnje prаvа i slobodа 
bez diskriminаcije!Pri tomesepodosobomsa invali
ditetompodrazumevalicesаurođenomilistečenomfizič
kom,senzornom,intelektuаlnomiliemocionаlnomonespo
sobljenošćukojeusleddruštvenihilidrugihpreprekаnemа
mogućnostiiliimаogrаničenemogućnostidаseuključiu
аktivnostidruštvаnаistomnivousаdrugimа,bezobzirа
nаtodаlimožedаostvаrujepomenuteаktivnostiuzupo
trebutehničkihpomаgаlаilislužbipodrške.
Za bra nje na je dis kri mi na ci ja oso be sa in va li di te
tom kao i pra ti o ca oso be sa in va li di te tom, i to ka ko 
to kom trаženja zаposlenja, ta ko i na sa mom po slu!
Diskriminаcijom zbog invаlidnosti u zаpošljаvаnju 
smаtrа se:

 ۰ Neprimаnje u rаdni odnos osobe sа invаliditetom ili
prаtiocаosobesа invаliditetomzbog invаlidnosti,od
nosnozbogsvojstvаprаtiocаosobesаinvаliditetom;
 ۰ Postаvljаnjeposebnihzdrаvstvenihuslovаzаprijemu
rаdniodnososobesаinvаliditetomprotivnozakonskim
rešenjima;
 ۰ Prethodnаproverаpsihofizičkihsposobnostikojenisuu
neposrednojvezisаposlovimаzаkojesezаsnivаrаdni
odnos;
 ۰ Pododređenimuslovima,odbijаnjedаseizvršitehničkа
аdаptаcijаrаdnogmestаkojаomogućujeefikаsаnrаd
osobesаinvаliditetom.

Diskriminаcijom zbog invаlidnosti u ostvаrivаnju 
prаvа iz rаdnog odnosа smаtrа se:
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 ۰ Određivаnjemаnjezаrаdezboginvаlidnostizаposlenog,
nezаvisnoodrаdnogučinkа;
 ۰ Postаvljаnjeposebnihuslovаrаdаzаposlenomsаinvа
liditetom,аkotiuslovineposrednoneproističuizzаhtevа
rаdnogmestа;
 ۰ Postаvljаnjeposebnihuslovаzаposlenomsаinvаlidite
tomzаkorišćenjedrugihprаvаizrаdnogodnosаkojа
pripаdаjusvаkomzаposlenom.

Po seb no težаk ob lik diskriminаcije zbog 
invаlidnosti pred sta vlja uznemirаvаnje, vređаnje 

i omаlovаžаvаnje zаposlenog sа invаliditetom 
od strаne poslodаvcа, od no sno ne po sred no 

nаdređenog licа u rаdnom pro ce su,  
zbog nje go ve invаlidnosti!

ZA KON O SPRE ČA VA NJU ZLO STA VLJA NJA 
NA RA DU
Zakonosprečavanjuzlostavljanjanaradu

 ۰ zabranjujezlostavljanjenaraduiuvezisaradom,
 ۰ uređujemerezasprečavanjezlostavljanjaiunapređe
njeodnosanaradui
 ۰ uređujepostupakzaštitelicaizloženihzlostavljanjuna
raduiuvezisaradom.

Za bra njen je bi lo ko ji vid zlo sta vlja nja na ra du  
i u ve zi sa ra dom, kao i zlo u po tre ba pra va na  

za šti tu od zlo sta vlja nja!
Izvršilaczlostavljanjamožedabudepo slo da vac sa svoj
stvom fi zič kog li ca (npr.vlasniksamostalnetrgovinske
radnje iliugostiteljskogobjekta) iliod go vor no li ce kod 
po slo dav ca sa svoj stvom prav nog li ca (npr.direktor
ilirukovodilacnekogsektora),iliza po sle niiligru pa za
po sle nih kodposlodavca.
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Zaštituodzlostavljanjamogudatražesva rad no an ga
žo va na li ca,bezobziranatodalisuuradnomodnosu
(naodređeno ilineodređenovreme) ilisuangažovanipo
osnovuugovoraoprivremenim ipovremenimposlovima,
ugovoraodeluilisulicanadopunskomradu,nastručnom
osposobljavanjuiusavršavanjukodposlodavcabezzasni
vanjaradnogodnosa,volonteri.Dakle,za šti tu mo že da 
tra ži sva ko li ce ko je po bi lo kom osno vu uče stvu je 
u ra du kod po slo dav ca.

Šta ra di ti ka da po sto ji sum nja da je  
iz vr še no zlo sta vlja nje?

Uslučajusumnjedajeizvršenozlostavljanje,zaposleniko
jisumnjadajeizloženzlostavljanjutrebadaseobratilicu
zakojesumnjadavršizlostavljanjeidamuukaženanje
govoponašanje.Dakle,trebalobiprvopokušatidasekroz
razgovorsalicemzakojesesumnjadavršizlostavljanje
rešispornasituacijabezpokretanjapostupkazazaštituod
zlostavljanja.
Ukoliko tonijemoguće (npr. zaposlenikoji sumnjada je
izvršenozlostavljanjeneželidarazgovarasalicemzakoje
sumnjadavršizlostavljanjeilinarazgovornepristajelice
zakojesesumnjadavršizlostavljanjeilionoporičepona
šanjenakojeseukazujekaomogućezlostavljanjeislično),
zaposlenikojisumnjadaje izloženzlostavljanjutrebada
seobrati licu zapodršku ili licukodposlodavcaovlašće
nomzapodnošenjezahtevazazaštituodzlostavljanjaili
drugomlicukojeuživanjegovopoverenje.Licukomeseu
ovomslučajuobratitrebaiznetiproblem,aonobitrebalo
da pažljivo sasluša zaposlenog koji sumnja da je izložen
zlostavljanju,damudasavet,dagauputi,informišeipruži
podrškuuciljurešavanjaspornesituacije.
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Najzad,Zakonpredviđapostupakzazaštituodzlostavlja
njanaradu,ito:kod po slo dav ca i pred su dom.

Po stu pak za za šti tu kod po slo dav ca

Ukolikoseproblemnerešikrozrazgovorsalicemzakoje
sesumnjadavršizlostavljanjeilitouopštenijemoguće,
nitiizvodljivo,možedasepokrenepostupakzazaštituod
zlostavljanja.

Ko pod no si zah tev za za šti tu od zlo sta vlja nja?

Zahtevzapokretanjepostupkazazaštitumožedapodne
sezlostavljanoliceilipredstavniksindikata, licenadležno
zaposlovebezbednostiizdravljanaradu,predstavnikza
poslenihzabezbednostizdravljenaraduiliodborzabez
bednostizdravljenaradu,alisamouzpisanusaglasnost
zaposlenogkojismatradajeizloženzlostavljanju.

Ko me se pod no si zah tev?

Uslučajudasezazlostavljanjenaradune te re ti od go
vor no li ce u prav nom li cu, od no sno po slo da vac sa 
svoj stvom fi zič kog li ca,obrazloženizahtevzapokreta
njepostupkazazaštituodzlostavljanjapodnosisenepo
srednotomlicu.
U slučaju da se za zlostavljanje te re ti od go vor no li ce 
u prav nom li cu, od no sno po slo da vac sa svoj stvom 
fi zič kog li ca,zahtevzapokretanjepostupkazaštite,ito
postupka posredovanja, može da se preda neposredno
tomlicu.Ali,zaposlenitonemoradauradi,većmožeod
mahdapokrenepostupakzazaštituprednadležnimsu
dom(videtideoosudskojzaštitiodzlostavljanjanaradu).
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Va žno je zna ti da se zah tev za za šti tu od  
zlo sta vlja nja na ra du mo že pod ne ti u ro ku od šest 
me se ci i to od da na ka da je po sled nji put iz vr še no 

po na ša nje ko je pred sta vlja zlo sta vlja nje!

Šta zah tev tre ba da sa dr ži?

Zahtevzapokretanjepostupkazazaštituodzlostavljanja
trebadasadržisledeće:

 ۰ Podatkeopodnosiocuzahteva;
 ۰ Podatkeozaposlenomkojismatradajeizloženzlosta
vljanju,akonijepodnosilaczahteva;
 ۰ Podatkeozaposlenomkojiseteretizazlostavljanje;
 ۰ Kratakopisponašanjazakojeseopravdanoverujeda
predstavljazlostavljanje;
 ۰ Trajanjeiučestalostponašanjakojesesmatrazlosta
vljanjem,kaoidatumkadajeposlednjiputučinjenoto
ponašanje;
 ۰ Dokaze(svedoci,pisanadokumentacija, lekarski izve
štaji,dozvoljeniaudioivideozapisiidr.).

Po stu pak po sre do va nja

Kadazaposleniilidrugolice(kaoštojenaprednavedeno)
unjegovoimepodnesezahtevzazaštituodzlostavljanja
poslodavcu,poslodavacjedu žan da pred lo ži po sre do
va nje ili da pri hva ti zah tev za po sre do va nje.Rokda
toučinijetridanaodprijemazahteva.
Straneusukobusporazumnoodređujuilibirajulicezavo
đenjepostupkaposredovanja.
Postupakposredovanjajezatvorenzajavnost!
Postupakposredovanjasesprovoditakoštoposrednikpo
mažestranamausporudapostignusporazum.Po sred nik 
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mo že da da je pred log mo gu ćih na či na za re ša va nje 
spo ra, ali ne mo že stra na ma u spo ru da na me će re
še nje!
Po stu pak po sre do va nja je hi tan!Okončavaseuroku
odosamradnihdanaoddanaodređivanja,odnosnoizbora
posrednika.Izuzetnomožedatrajedo30dana.
Postupakposredovanjaseokončavanajedanodsledećih
načina:

 ۰ Zaključivanjem pisanog sporazuma između strana u
sporu;
 ۰ Odlukom posrednika, posle konsultacije sa strana
ma,dasepostupakobustavlja,jerdaljipostupaknije
opravdan;
 ۰ Izjavom strane u sporu o odustajanju od daljeg po
stupka.

Ukolikosepostignesporazum,unjemusepredviđajumere
kojesuusmerenenaprestanakponašanjakojepredstavlja
zlostavljanjeistvaranjeuslovaukojimazlostavljanjeneće
moćidasenastavi.Akojesporazumomobuhvaćenouređi
vanjeponašanjastranausporu,dejstvosporazumazavisi
odnjihovevolje.Dakle,poštovanjesporazumazavisisamo
odvoljestrana,odnosnostranekojajepreuzelaobavezu
dapreduzmeodređenemere.
Spo ra zum mo že da sa dr ži pre po ru ke po slo dav cu u 
po gle du ot kla nja nja mo guć no sti na sta vlja nja zlo sta
vlja nja (npr.premeštajzaposlenogudruguradnuokolinuili
drugemerekojesetičustatusaipravastranausporu).

Ako po stu pak po sre do va nja ne uspe, a po sto ji 
osno va na sum nja da je iz vr še no zlo sta vlja nje  

ili je zlo u po tre blje no pra vo na za šti tu od  
zlo sta vlja nja, po slo da vac mo ra da po kre ne  

po stu pak za utvr đi va nje od go vor no sti za po sle nog 
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za ne po što va nje rad ne di sci pli ne, od no sno  
po vre du rad ne du žno sti!

Utomslučajunaraspolaganjusumusledećemere:
 ۰ Opomena;
 ۰ Meraprivremenogudaljenjazaposlenogsarada(od4
do30radnihdanabeznaknadezarade);
 ۰ Mera trajnog premeštaja zaposlenog u drugu radnu
okolinu–naisteilidrugeposlove,odnosnoradnome
sto,uskladusazakonom.

Akozaposleni,komejeizrečenanekaodmera,urokuod
šestmeseciponovo izvršizlostavljanje,poslodavacmože
damuotkažeugovororadu,odnosnoizreknemerupre
stankaradnogodnosa!

Me re za spre ča va nje zlo sta vlja nja do okon ča nja 
po stup ka

Ukolikopremamišljenjuslužbemedicineradapostojine
po sred na opa snostpozdravljeiliživotiliakopretiopa
snostodnastankanenaknadiveštete,zaposlenomkojise
teretizazlostavljanjeposlodavacmoradaizreknejednuod
sledećihmera:

 ۰ Premeštajudruguradnuokolinu–naisteilidrugepo
slove,odnosnoradnomesto,uskladusazakonomili
 ۰ Udaljenje sa radauznadoknadu zarade, u skladu sa
zakonom.

Ako po slo da vac ne pre du zme me re, za po sle ni mo že 
da od bi je da ra di!Utomslučajuzaposlenijedužanda,
bezodlaganja,obavestiotomeposlodavcaiinspekcijura
da.Imapravonanaknaduzarade(prosekzaprethodnatri
meseca).Doktrajeovasituacija,nemožedamuseotkaže
ugovororadunitidadobijeotkaz!
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Uslučajuprivremenihmeratrebaimatiuvidupravnufor
mulaciju„neposredneopasnostipozdravljeiživot.”Nepo
srednaopasnostjeonakojadirektnomožedaugrozizdra
vljeiživot,idefinisanajeZakonomobezbednostiizdravlju
naradu–radnatoploti,sahemikalijama,navisiniislično,
odnosno, rad pod uslovima koji su nebezbedni po ovom
Zakonu.Odnosisenafi zič kubezbednostzaposlenogna
radu.Sadrugestrane,Zakonosprečavanjuzlostavljanjana
raduštitipsi ho so ci jal nu bez bed nostnaradu,amobing
predstavljajupomenutimodelipsihosocijalnetorture,koja
jeuvekposrednaopasnostpozdravljeiživot,uključujućii
najtežuposledicu–samoubistvo.Primer:zaposlenijeradio
navisiniipao,jerjevisinabilaneposrednaopasnost,neo
bezbeđenoradnomestouskladusaodredbamaZakonao
bezbednostiizdravljunaraduiprocenomrizikakonkretnog
radnogmesta.Ali,akojezaposlenipodpritiskomneizdrži
vogmobingaskočiosaistogmestauželjidasebioduzme
život,uzroktogčina(mobing)jeposredanuzročnik.

Sud ska za šti ta

Zaposlenikojismatradajeizloženzlostavljanju,akojini
je zadovoljan ishodom postupka posredovanja, odnosno
postupkazautvrđivanjeodgovornosti zaposlenogkoji se
teretizazlostavljanje,možedatražizaštituusudskompo
stupku.
Postupakzazaštituodzlostavljanjapredstavljaradnispor,
kojiseodvijaponačeluhitnosti.Po kre će  se tu žbom.

Tu žba se pod no si nad le žnom su du!
Rok zapodnošenje tužbe je isti kao kodpokretanja po
stupkazaštiteodzlostavljanjakodposlodavca,dakle,šest 
me se ci od ka da je po sled nji put iz vr še no po na ša nje 
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ko je pred sta vlja zlo sta vlja nje. Ali, ako je prethodno
došlodopokretanjapostupkazaštitekodposlodavca,ali
zaposleninijezadovoljanishodompostupka,onimapravo
dapodnesetužbuprotivposlodavcazbogzlostavljanjana
raduiliuvezisaradomurokuod15danaoddanakadamu
jedostavljenoobaveštenjeo tomedaposredovanjenije
uspelo,odnosnooddanadostavljanjaodlukeoutvrđivanju
odgovornostizaposlenogkojomnijezadovoljan.
Tužbasepodnosipro tiv po slo dav ca,čakiusituacijika
daonnijeneposredanizvršilac,odnosnozlostavljač.

Ko pod no si tu žbu?

 ۰ Zaposlenikojismatradajeizloženzlostavljanjuodstra
neposlodavcasasvojstvomfizičkoglicailiodgovornog
licaupravnomlicuili
 ۰ Zaposleni koji nije zadovoljan ishodom postupka kod
poslodavca.

Šta mo že da se zah te va tu žbom?

 ۰ Utvrđenjedajezaposlenipretrpeozlostavljanje;
 ۰ Zabranavršenjaponašanjakojepredstavljazlostavlja
nje,zabranudaljegvršenjazlostavljanja,odnosnopo
navljanjazlostavljanja;
 ۰ Izvršenjeradnjeradiuklanjanjaposledicazlostavljanja;
 ۰ Naknadamaterijalneinematerijalneštete;
 ۰ Objavljivanjepresudedonetepovodomtužbe.

Postupakuparnicamazaostvarivanjezaštiteodzlostavlja
njajehi tan.Sudćetužbusaprilozimadostavitituženom
naodgovorurokudo15danaoddanaprijematužbe.Po
sletogaslederočištanakojimaseutvrđujučinjenice.
Važno jeznatida jeuslučajuzaštiteodzlostavljanjana
raduteretdokazivanjanaposlodavcu!
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Ako je u to ku po stup ka tu ži lac uči nio ve ro vat nim 
da je iz vr še no zlo sta vlja nje, te ret do ka zi va nja da 
ni je bi lo po na ša nja ko je pred sta vlja zlo sta vlja nje 

je na po slo dav cu!

Za šti ta to kom po stup ka

Sudmože,po pred lo gu stran ke ili po slu žbe noj du
žno sti, odrediti pri vre me ne me re ra di spre ča va nja 
na sil nog po stu pa nja ili ra di ot kla nja nja ne nak na di
ve šte te.Ovemereobuhvataju:

 ۰ Zabranupribližavanja
 ۰ Zabranupristupauprostorokomestaradazaposlenog
kojiučiniverovatnimdajeizloženzlostavljanju.
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KA KO I KO ME MO GU DA SE OBRA TE 
ŽE NE KO JI MA SU PO VRE ĐE NA  
PRA VA U OBLA STI RA DA I  
ZA PO ŠLJA VA NJA?

Ukolikostedoživelinekoodponašanjakojepredstavljadis
kriminaciju ilisuVamnadruginačinprekršenapravapo
osnovuradaizapošljavanja,aliimatedilemuštadauradite
ikomedaseobratite,pogledajte informacijekojeslede.
Radilakšegsnalaženja,datjeredosledobraćanjainstitu
cijama i organizacijamazapomoć i zaštitu.Ali, važno je
znatidaobraćanjenemoranužnoiuvekdapratinavedeni
redosled!

KO RAK 1

Prav na slu žba (slu žba ljud skih re sur sa)  
u okvi ru rad ne or ga ni za ci je u ko joj ra di te

Sin di kat

Pravnaslužba/službazaljudskeresurseilisindikatmogu:
 ۰ Daukažunatookojojpovredipravaseradiilidapo
vredepravanema;
 ۰ Da pruže informacije o tome šta treba da uradite ili
kometrebadaseobratite,uzavisnostiodkonkretnih
potreba;
 ۰ DaVas,uslučajevimazlostavljanjanaradu,uputena
osobuzapodrškuuradnojorganizaciji idaVamdaju
informacijevezanezapokretanjepostupkaposredova
nja(medijacije).
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KO RAK 2

In spek to rat za rad (in spek ci ja ra da)vršinadzornad
primenom svih radnopravnih propisa, bez obzira na vr
stu radnog angažovanja (radni odnos ili neki drugi ugo
vororadnomangažovanju).AktivnostiInspektoratazarad
u oblasti radnih odnosa i bezbednosti i zdravlja na radu
usmerenesukasuzbijanjurada„nacrno“,smanjenjubroja
povredanaraduiradnopravnojzaštitizaposlenihiradno
angažovanihlica(naprimer,uslučajuneisplaćivanjazara
da,nedostavljanjaobračunazarade,diskriminacije,preko
vremenogradaislično).
Uprav na in spek ci ja vrši nadzor nad radom i postupa
njem organa državne uprave, službi sudova, javnih tuži
laštava, Republičkog javnog pravobranilaštva, službi Na
rodneskupštine,predsednikaRepublike,Vlade,Ustavnog
sudaislužbiorganačiječlanovebiraNarodnaskupština,
kaoiorganateritorijalneautonomijeijedinicalokalnesa
mouprave.Dakle,Upravnojinspekcijiseobraćaukolikoje
poslodavac organ državne uprave ili neka od navedenih
institucija.
Inspektoratzaradiupravnainspekcijaimajuovlašćenjada:

 ۰ Pregledajuopšteakte,evidencijeidrugudokumenta
ciju.
 ۰ Saslušajuiuzmuizjaveododgovornihizainteresova
nihlica.
 ۰ Pregledajuposlovneprostorije,objekte,kaoisvasred
stvazarad,robuiproizvode;takođemoguuciljuvrše
njaanalizeiliekspertizeuzetiuzorkerelevantnihpred
metailirobe;
 ۰ Uzmuupostupakprijavegrađana,zahtevezaposlenih,
drugihfizičkihipravnihlica.
 ۰ Nalažurešenjemizvršenjemerairadnjiuciljuotklanja
njautvrđenihpovredazakona.
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 ۰ Izričumandatnekazne.
 ۰ Podnesuprijavunadležnomorganuzaučinjenokrivič
nodeloiliprivredniprestupipodnesuzahtevzapokre
tanjeprekršajnogpostupka.
 ۰ Izdajuprivremenezabraneuskladusazakonom.
 ۰ Obavestedrugiorganakopostojerazlozizapreduzima
njemerazakojejetajorgannadležan.
 ۰ Pokrenu inicijativukodovlašćenogorganazaobusta
vljanjeizvršenja,odnosnozaponištavanjeiliukidanje
propisa ili drugog opšteg akta organa ili organizacije
akonisuuskladusaUstavomizakonom.
 ۰ Preduzmudrugemere i radnje zakoje suzakonom i
drugimpropisimaovlašćeni.
 ۰ Odložeizvršenjerešenjaootkazuugovoraoraduzapo
slenomukolikoje:zaposlenipovodomotkazapokrenuo
radnispor(tužioposlodavcasudu),ukolikojeočigled
noda je poslodavacprekršio nekopravo zaposlenog
kojem je uručio otkaz ugovora o radu, kao i ukoliko
zaposlenikojijedobiootkazzahtevaodlaganjeizvrše
njarešenjaootkazuugovoraoradu.Zahtevoodlaga
njuizvršenjarešenjazaposlenikojijedobiootkazmože
podnetiurokuod30danaoddanapodnošenjatužbe
protivposlodavca,ainspektorradajedužandapotom
zahtevudoneserešenjeoodlaganjuizvršenjarešenja
ootkazuugovoraoraduurokuod15danaodpodno
šenjazahteva.

KO RAK 3

Re pu blič ka agen ci ja za mir no re ša va nje rad nih 
spo ro va bavisemirnimrešavanjemindividualnihikolek
tivnihradnihsporova.Dakle,ovojslužbisemožeteobratiti
uslučajudaseodlučitezamirnorešavanjeindividualnog
radnog spora i na taj način pokušate da ostvarite svoja
pravanabržinačin,budućidaradnisporoviuSrbijitraju
veomadugo.Agencijaradinaprincipudobrovoljnostisvih
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stranakojepristupajusporuidonosipravnosnažnaizvršna
rešenja.
UslugeAgencijesubesplatne.
UAgencijimožetedobitimirnorešavanjeindividualnograd
nogsporakojiseodnosina:

 ۰ Diskriminacijunaradnommestu;
 ۰ Zlostavljanjenaradnommestu(mobing);
 ۰ Otkazugovoraoradu;
 ۰ Radnovreme;
 ۰ Ostvarivanjepravanagodišnjiodmor;
 ۰ Isplatezarade/plate,naknadezarade/plateiminimalne
zaradeuskladusazakonom;
 ۰ Isplate naknade troškova za ishranu u toku rada, za
dolazak i odlazak sa rada, regresa za korišćenje go
dišnjegodmoraidrugenaknadetroškovauskladusa
zakonom;
 ۰ Isplateotpremninepriodlaskuupenziju,jubilarnena
gradeidrugihprimanjauskladusazakonom.

KO RAK 4

Po ve re nik za za šti tu rav no prav no sti je samostalan,
nezavisanispecijalizovandržavniorgan,učijoj jenadle
žnostizaštitaoddiskriminacije,kaoiunapređenjezaštite
ravnopravnosti.
Zadaciovogdržavnogorganasu:

 ۰ Sprečavanjesvihvidova,oblikaislučajevadiskriminacije;
 ۰ Zaštitaravnopravnostifizičkihipravnihlicausvimobla
stimadruštvenihodnosa;
 ۰ Nadzornadprimenompropisaozabranidiskriminacije;
 ۰ Unapređivanjeostvarivanjaizaštiteravnopravnosti.

Ukolikoseradiodiskriminaciji,anijepokrenutsudskipostu
pak,možeteseobratitiPoverenikuzazaštituravnopravnosti.
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Poverenikuseobraćapod no še njem pri tu žbe.Poverenik
po stu pa po pri tu žbizbogdiskriminacije,da je mi šlje
njeotomedalijebilodiskriminacijei,akoutvrdidajebilo
diskriminacije,pre po ru ču je licuprotivkojeg jepodneta
pritužbanačinotklanjanjapovredeprava.
Zasvedetaljnijeinformacijevezanezapodnošenjepritužbe
PoverenikuitokpostupkapogledajteVodičkrozpostupke
za zaštitu prava žrtava rodno zasnovane diskriminacije i
nasiljaprednezavisnimtelimauSrbiji,kojijedostupanna
http://www.vds.rs/File/VodicKrozPostupke.pdf.
Važno je znati da se za sve dodatne informacije i prav
nesavetemožeobratitikan ce la ri ji za pri jem gra đa na/
gra đan ki kojajeobrazovanauslužbiPoverenika!

KO RAK 5

Sud ska za šti ta

Ukolikonisteuspelidaostvaritesvojapravauprethodnim
koracimamožetepotražitisud sku za šti tu.Ukolikoimate
novčanihsredstavapotrebno jedaangažujeteadvokata.
Uslučajudanisteumogućnostidaangažujeteadvokata,
obratiteseopštinskimslužbamapravnepomoći,Odborima
zaljudskapravailiorganizacijamacivilnogdruštvaradido
bijanjapravnihinformacija,savetaili,unekimslučajevima,
zastupanjanasudu.

KO RAK 6

Za štit nik gra đa na Re pu bli ke Sr bi je je samostalan i
nezavisandržavniorgan,koji sestaraozaštiti iunapre
đenjuljudskihimanjinskihpravaislobodaikontrolišerad
organajavnevlasti.Zaštitnikgrađanaštitipravagrađana
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igrađankitakošto,popritužbigrađanailisopstvenojini
cijativi,uposebnompostupkukontrolišezakonitostipra
vilnost radaorganauprave.To seodnosi na radorgana
državneuprave,državnogpravobranioca,organa,organi
zacija,preduzećaiustanovakojevršejavnaovlašćenja(na
primer:centrizasocijalnirad,policijskeuprave,zdravstve
neustanove,lokalnesamouprave,autonomnepokrajinei
slično).Dakle,utvrđujesedalijeorganupravepostupaoili
postupapremagrađanimauskladusazakonimaidrugim
propisimaRepublikeSrbijeilinačelimaradadobreuprave.
Po kra jin ski za štit nik gra đa na – om bud sman je sa
mostalan inezavisanorganAPVojvodine,kojištitiprava
građanaivršinadzornadradompokrajinskihorganaupra
ve,javnihpreduzećaiustanovakojevršeupravnaijavna
ovlašćenjaačijijeosnivačAPVojvodina,uvezisanjihovim
postupanjemu izvršavanjuodluka idrugihpravnihakata
APVojvodine.
Ukolikonisteuspelidaostvaritesvojapravauprethodnim
koracima, odnosno ukoliko naiđete na prepreke prilikom
obraćanjainstitucijamakojetrebadaVaszaštiteuslučaju
diskriminacijeilidrugepovredepravauoblastiradaiza
pošljavanja,možete da se obratite Zaštitniku građana ili
Pokrajinskomzaštitnikugrađana–ombudsmanu!
Zaštitniku građana ili Pokrajinskom zaštitniku građana
– ombudsmanu obraća sepod no še njem pri tu žbe. O 
tomekomožedapodnesepritužbu, u kojoj situaciji, na
kojinačin ikakotečepostupakpredovimorganima,po
gledajte u Vodiču kroz postupke za zaštitu prava žrtava
rodno zasnovanediskriminacije i nasilja prednezavisnim
telimauSrbiji,kojijedostupannahttp://www.vds.rs/File/
VodicKrozPostupke.pdf.
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UslugeZaštitnikagrađanaiPokrajinskogombudsmanasu
besplatne.
Va žno je zna ti da Za štit nik gra đa na i Po kra jin ski 
za štit nik gra đa na ne mo gu ne po sred no da pro me
ne od lu ku dr žav nih/po kra jin skih or ga na, ali mo gu 
da uti ču na nji hov rad i pre po ru če da se ne za ko ni ta 
od lu ka pro me ni ili da nad le žni slu žbe ni ci po stu pa ju 
sa ve sno i pre ma svo jim ovla šće nji ma!
Usvakomslučaju,prepodnošenjapritužbeZaštitnikugra
đana iliPokrajinskomzaštitnikugrađana–ombudsmanu,
dužnistedapokušatedasvojapravazaštititeuodgovara
jućimpostupcima(sudskim,upravnimislično).

Isto vre me no sa svim pret hod nim obra ća nji ma, 
mo že te se obra ti ti:

Or ga ni za ci ja ma ci vil nog dru štva (OCD)
Op štin skim slu žba ma prav ne po mo ći
Od bo ri ma za ljud ska pra va
Advo ka ti ma
Odnjihmožetedadobijete:

 ۰ Informacijeokojimpovredamapravauoblastiradaiza
pošljavanjaseradiishodnotomeodaljimpostupcima;
 ۰ InformacijekojimdržavniminstitucijamaiOCDsemo
žeteobratitizavisnoodkonkretnepovredeprava;
 ۰ Posredovanje u kontaktu sa državnim institucijama i
poslodavcima;
 ۰ Psihološkupomoć;
 ۰ Emocionalnupomoćiosnaživanje;
 ۰ Informacijeosudskompostupku,trajanjuislično;
 ۰ Razjašnjenjeeventualnihnedoumica;
 ۰ Podrškunasudu;
 ۰ Podrškuupostupkuposredovanja(medijacije).
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Uko li ko su Vam po vre đe na pra va u obla sti  
za po šlja va nja mo že te sle di ti pret hod no  

na ve de na uput stva, s tim da je neo p hod no da se 
pr vo obra ti te prav noj slu žbi u in sti tu ci ji/ 

or ga ni za ci ji u ko joj su pre kr še na pra va pri li kom 
za po šlja va nja gde mo že te do bi ti in for ma ci je o 
prav nom osno vu za po stu pa nje po slo dav ca i  

mo gu ćim re še nji ma u okvi ru sa me in sti tu ci je.
Po treb no je da zna te da In spek to rat za rad ni je 

nad le žan za po vre de pra va pri li kom za po šlja va nja.
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KON TAKT IN FOR MA CI JE 
 IN STI TU CI JA I OR GA NI ZA CI JA  
KO JI MA MO ŽE TE DA SE OBRA TI TE3

DR ŽAV NE IN STI TU CI JE I NE ZA VI SNA TE LA

Na ziv: Ministarstvozarad,zapošljavanje,boračkaisoci
jalnapitanja,Sektorzaradizapošljavanje
Adre sa: Nemanjina2224,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113616128
Email adre sa: rad.zaposljavanje@minrzs.gov.rs
Web si te: www.minrzs.gov.rs
Rad no vre me: 7:30–15:30
Na ziv: Republičkiinspektoratzarad
Adre sa: Ruzveltova61,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113293025,0112017495
Email adre sa: inspekcija@minrzs.gov.rs
Web si te: www.minrzs.gov.rs/cms/sr/inspektoratzarad
Rad no vre me: 8:30–16:30
Na ziv: Upravnainspekcija(ukolikojeposlodavacdržavni
organiliinstitucija)
Adre sa: Dečanska8,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113112631
Email adre sa: upravni.inspektorat@mduls.gov.rs
Web si te: www.mduls.gov.rs
Rad no vre me: 8:30–16:30

3 Kontaktpodacidatiuovomdelusubilitačniuvremeštampanja
ove publikacije. Za dodatne informacijemožete se obratiti Vikti
mološkom društvu Srbije na telefone: 0655486421, 063356613 i
0116303022.
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Na ziv: RepubličkaAgencijazamirnorešavanjeradnihspo
rova
Adre sa: Makedonska4,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113131416,0113131418
Email adre sa: kabinet@ramrrs.gov.rs
Web si te: www.ramrrs.gov.rs
Rad no vre me: 7:30–15:30
Na ziv: Poverenikzazaštituravnopravnosti
Adre sa: BulevarkraljaAleksandra84,11000Beograd
Broj te le fo na: 0112438020,0112436464
Email adre sa: poverenik@ravnopravnost.gov.rs
Web si te: www.ravnopravnost.gov.rs
Rad no vre me: 8:30–16:30odponedeljkadopetka.Vi
kendomidržavnimpraznicimaPoverenikzazaštituravno
pravnostineradi.

Kan ce la ri ja za pri jem gra đa na/gra đan ki Po ve re ni ka 
za za šti tu rav no prav no sti: Prijemgrađana/građankiu
okvirukancelarijejeod08:30do16:30,odponedeljkado
petka.Neophodnojeprethodnozakazatisastanaktelefo
nomnabrojeve:0112438020ili0112436464.
Re gi o nal na kan ce la ri ja Po ve re ni ka za za šti tu rav
no prav no sti u No vom Pa za ru:Kosančićevabb.Pristup
kancelariji prilagođen je osobama koje koriste invalidska
kolica.Radnovremejeod08:30do16:30.Kontakttelefon:
020311930.
Na ziv: ZaštitnikgrađanaRepublikeSrbije
Adre sa: Deligradska16,11000Beograd
Broj te le fo na: 011 2068 100 Dežurni mobilni telefon:
0648768505(radnimdanimaod17:00do22:00;nerad
nimdanimaod09:00do20:00časova)
Email adre sa: zastitnik@zastitnik.rs
Web si te: www.ombudsman.rs
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Rad no vre me: 09:00–16:00svakogradnogdana
Lo kal ne kan ce la ri je Za štit ni ka gra đa na
Bu ja no vac
KarađorđevtrgBB,17520Bujanovac
Telefon:017653047
Radnovreme:ponedeljakiutorak08:3016:30
Pre še vo
Zgradakoordinacionogtela,SaveKovačevića12,17523
Preševo
Telefon:017669103
Radnovreme:sredaičetvrtak08:3016:30
Me dve đa
Kulturnicentar,Jablanička63,16420Medveđa
Telefon:016892109
Radnovreme:petak08:3016:30
Na ziv: Pokrajinskiombudsman
Adre sa: BulevarMihajlaPupina25,21000NoviSad
Broj te le fo na: 0214874144,021557727
Email adre sa: office@ombudsmanapv.org
Web si te: www.ombudsmanapv.org
Rad no vre me: 08:00–16:00

OR GA NI ZA CI JE CI VIL NOG DRU ŠTVA  
I DRU GI SU BJEK TI4

Na ziv: A11Inicijativazaekonomskaisocijalnaprava
Adre sa: DžordžaVašingtona54/7,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113225172,0113232030,0611774239
Email adre sa: office@a11initiative.org
4 UovomdeludajemokontaktesamonekihspecijalizovanihOCDi

drugihsubjekata.Zakontaktedrugihorganizacijamožeteseobratiti
ViktimološkomdruštvuSrbijenatelefone0655486421,063356613,
0116303022.
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Web si te: www.a11initiative.org
Rad no vre me: radnimdanima09:0017:00
Na ziv: Fides–Centarzaradnopravoiljudskeresurse
Adre sa: KnezMiletina18,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113221205,063229660
Email adre sa: fides@radnohr.rs
Web si te: www.radnohr.rs
Rad no vre me: 08:00–18:00
Na ziv: ROZAUdruženjezaradnapravažena
Adre sa: MaršalaTita63,23203Ečka
Broj te le fo na:0612600344
Email adre sa: roza.zrenjanin@gmail.com
Web si te:www.rozaradnaprava.rs
Rad no vre me: ponedeljak, sreda, petak 09:3013:30;
utorak,četvrtak16:3020:30
Na ziv: Udruženje“NOMobbing”Ljudiprotivmobinga
Adre sa  Bul.ArsenijaČarnojevića161,11000Beograd
Broj te le fo na: 0642127880
Email adre sa: nomobbing.bg@gmail.com
Rad no vre me: 9:00–21:00
Na ziv: UdruženjeRODITELJ
Adre sa: Karađorđevtrg18,11000Beograd
Broj te le fo na: 0113165376
Email adre sa: info@roditelj.org
Web si te: www.roditelj.org
Rad no vre me: 9:00–15:00
Na ziv: ViktimološkodruštvoSrbije–VDS
Adre sa: IsmetaMujezinovića21/6,11000Beograd
Broj te le fo na: 0116303022,0655486421,063356613,
Email adre sa: vdsrbija@gmail.com
Web si te: www.vds.org.rs
Rad no vre me: 10:00–20:00



57

OD BO RI ZA LJUD SKA PRA VA U SR BI JI5

Mi si ja: Zaštitaiunapređenjeljudskihprava,pravaženai
dece,razvojdemokratijeiodrživihlokalnihinicijativaiin
stitucija,socijalnainkluzijamarginalizovanihgrupa,osnaži
vanje,razvojiumrežavanjecivilnogdruštva.
Uovimorganizacijamamožetedobiti:

 ۰ Pravnesavete
 ۰ Pisanjedokumenatazasud
 ۰ Upojedinimodborimazastupanjenasudu

Na ziv: MrežaOdborazaljudskapravauSrbiji–CHRIS,Niš
Adre sa: Obrenovićevabb,TPC“Kalča”,lamelaB42,18000
Niš
Broj te le fo na: 018526232,018526233,0800008007
Email adre sa: office@chrin.org.rs
Web si te: www.chrin.org.rs
Rad no vre me: Radnimdanima od 09:0016:00.Mobilni
timseangažujenaosnovupotrebe,nepostojistriktnorad
novreme.

Na ziv: MrežaOdboraza ljudskapravauSrbiji–CHRIS,
Valjevo
Adre sa: HajdukVeljkova61,14000Valjevo
Broj te le fo na:014233390,014222333
Email adre sa: office.valjevo@chrisnetwork.org
Web si te: www.odbor.rs
Rad no vre me: Radnimdanimaod08:00–15:00

Na ziv: MrežaOdboraza ljudskapravauSrbiji–CHRIS,
Leskovac
Adre sa: SvetozaraMarkovića37/2,16000Leskovac
5 Za kontakte drugih OCD koje pružaju besplatnu pravnu pomoć

možete se obratiti Viktimološkom društvu Srbije na telefone:
0655486421,063356613i0116303022.
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Broj te le fo na: 016215922
Email adre sa: office@humanrightsle.org.rs
Rad no vre me: Radnimdanimaivikendomod08:0014:00
iod17:0020:00.Mobilnitimoviradepopozivu.

Na ziv: MrežaOdboraza ljudskapravauSrbiji–CHRIS,
Negotin
Adre sa: JNA1A,TCIsprat,lokal39i40,19300Negotin
Broj te le fo na: 019541955
Email adre sa: office.negotin@chrisnetwork.org
Web si te: www.chrisnegotin.org

SLU ŽBE PRAV NE PO MO ĆI

Mi si ja: besplatnapravnapomoćgrađanima
Rad no vre me:radnimdanima08:0015:30
Uovimorganizacijamamožetedobiti:

 ۰ Pravnesavete
 ۰ Pisanjepodnesakazasud

VišeinformacijaoSlužbamapravnepomoćimožetedobiti
uzgradiOpštineumestuukomeživite.6

6 PotrebnojeličnootićiuoveSlužbe,ukolikoželitedaseinfor
mišetetelefonomzakontaktpodatkekontaktirajteVDS.
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SLU ŽBA VDS IN FO I PO DR ŠKA  
ŽR TVA MA

Uko li ko su Vam po treb ne do dat ne in for ma ci je  
po zo vi te

Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je
Slu žbu VDS in fo i po dr ška žr tva ma

011 630 30 22, 065 548 64 21, 063 356 613
Pi ši te nam na Email: vdsrbija@gmail.com

Po se ti te na šu in ter net stra ni cu www.vds.org.rs

SlužbaVDSinfoipodrškažrtvamajeopštaslužbazažrtve
kriminaliteta, koja pruža pomoć i podršku svim žrtvama
kriminaliteta,ženamaimuškarcima,pripadnicimasvihet
ničkihgrupa,nezavisnoodbilokogličnogsvojstva(LBGT,
bolesni,osobesainvaliditetomislično).
Pomoćipodrškasepružajukakodirektnimžrtvama,takoi
članovimaporodicedirektnihžrtavaidrugimlicimaposred
nopovređenimkriminalnimponašanjem.Takođe,pomoći
podrškasepružajužrtvamakojesepojavljujunasudukao
svedociiliunekojdrugojulozi.
Žrtvamasepružaju:

 ۰ Emotivnapodrška(osnaživanje,razumevanje,poverenje);
 ۰ Informacije:

 ∙ Opsihološkimreakcijamaidinamicioporavka;
 ∙ Praktičneinformacijezaponovnouspostavljanježi
votnihtokovaposletraumatičnogdogađaja;

 ∙ Opšte pravne informacije (na primer, o uređenju
nekepravneoblasti,kaoštojeoblastradaizapo
šljavanja;opravnompoložajukorisnikaikorisnicau
konkretnojpravnojstvari,kaoštosukršenjeprava
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izradnogodnosa,diskriminacijanaradu,zlostavlja
njenaradnommestuislično;otomekodonosiod
lukeukonkretnojpravnojstvari;omogućnostima
mirnog rešenja spora;onačinu izvršenjaodluke i
slično);

 ∙ Informacijeopravimažrtavainačinimanakojemo
gudaihostvare;

 ∙ Informacijeomogućnostimakorišćenjarestorativ
nihpristupa,posebnoposredovanjaidrugihnačina
mirnogrešavanjaproblemaislično;

 ∙ Informacijevezanezapokretanjeitoksudskogpo
stupka;

 ۰ Upućivanje na specijalizovane službe i organizacije ili
pojedinceuBeograduiSrbijiuzavisnostiodkonkret
nihpotreba;
 ۰ Podrškanasudu,ukontaktimasadržavniminstitucija
maiuprocesuposredovanja.

Svi vi do vi po mo ći i po dr ške za žr tve su  
bes plat ni!

Na prostoru Srbije postoje i druge organizacije i institu
cijekojepružajupomoć ipodrškužrtvama.Njihovekon
takt podatkemožete naći u interaktivnojmapi organiza
cija, službi i institucija koja je dostupna na http://www.
interaktivnamapa.rs/.
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